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KONTROLA ZARZADCZA

PROCEDURA ZARZADZANIA RYZYKIEM

KZ-6.3-01

PLAN DZIALALNOSCI NA 2024 ROK

SAMODZIELNEGO PUBLICZNEGO SPECJALISTYCZNEGO PSYCHIATRYCZNEGO
ZAKLADU OPIEKI ZDROWOTNEJ WE FROMBORKU

Czes¢ A. Najwazniejsze cele do realizacji w roku 2024

(w tej czgsSci planu nalezy wskazaé nie wiecej niz pieé najwazniejszych celow przyjetych przez ministra/kierownika jednostki do realizacji w zakresie jego witasciwosci)

Zalacznik Nr 1

Mierniki okreslajace stopien
realizacji celu

Odniesienie do

zen planu finansowe-
gona 2024 r.

liza i ocena przyczyn
odchylen przychodow
1 kosztow.

P : o i o
Lp. 2 ABoE Najwazniejsze zadania dokumentu o cha- Wiasciciele Celu
Cel/Zadanie warto$¢ do sl ;
M stuzace realizacji celu rakterze strate- /zadania
Nazwa R gicznym*
koniec roku,
ktérego doty-
czy plan
iy 2 3 4 5 6 7
1. Przygotowanie ofert | 100% Przygotowanie oferty konkursowej zgodnie z wymogami
OW NFZ w Olsztynie
1 Zapewnienie ciaglo- | 2. Realizacja umoéw 100% Realizacja umow zawartych z OW NFZ zgodnie z wymo- | Umowy z OW NFZ | Kierownicy komérek
’ $ci dziatania. Reali- gami ustawowymi. w Olsztynie organizacyjnych
zacja kontaktu NFZ 3. Rozliczenia z NFZ 100% Poprawne i cato$ciowe rozliczenie udzielanych §wiadczen
1.Kwartalna kontrola 1.100% 1.Kwartalna kontrola planu finansowego szpitala w zakre- | 1.Plan Finansowy Dziat Ekonomiczno

Utrzymanie Shminc: planu ﬁnansqwego szpi- sie przy(fhodow i kc?sztpw oraz analiza i ocena przyczyn — Finansowy.

o5 . tala w zakresie przycho- odchylen przychodéw i kosztow.

Sci finansowe;j zakla- s s ;

N dow i kosztéw oraz ana-

2. du — realizacja zato-
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Utrzymanie ptynno-
$ci finansowej zakta-
du — realizacja zato-

2.Dochodzenie nalezno-
$ci od NFZ za $wiadcze-
nia ponad limitowe z
roku 2024.

3.Sptata 1/12 srodkow
pobranych z tytutu ra-
chunkéw ryczattowych
wyplacanych bez reali-
zacji podczas pandemii

2.100%

3.100%

2.Dochodzenie zaleznosci od NFZ za §wiadczenia ponad-
limitowe za I potrocze 2024r.

3.Realizacja planu zatrudnieni.

2..Umowa z NFZ
Plan zatrudnienia

Specjalista ds. Kadr

Kierownicy komo-

zen planu finansowe- | koronawirusa
rek.
gona 2024 r. .
> , N i Pelnomocnik ds.
4. Ilo&¢ spotkan robo- 4.conajmniej 3.Miesigczne rapor- Jakosci i Akredviacii
czych. 12 spotkan w | 4.Analiza miesi¢cznych kalkulacji wskaznikéw efektyw- ty z wykonania ytac)
roku nosci pracy oddziatow. planu.
5. Wdrozenie akredytacji | 5.100% S.uzsykanie pozytywnej oceny jednostki akredytacyjnej S.regulacje i wy-
jednostki. tyczne Ministerstwa
Zdrowia
1.Utrzymanie We- 1.pozytywny 1 Przeglad zarzadzania jakoscig oraz audity kontrolne 1. sprawozdanie 1. Pelnomocnik i
wnetrznego Systemu wynik wedtug planu. z przegladu zarza- Kierownicy komo-
Zarzadzania JakoS$cig auditu. dzania oraz plan rek.
i Bezpieczenstwem Pa- audytow.
cjenta. 2.pozytywny 2. Zintegrowany plan audytéw SZJ i kontroli zarzadcze;j 1. Pelnomocnik i
wynik oraz kontroli zarzadzania. 2.Ustawa o jakosci Kierownicy komo-
2.Utrzymanie procesu przegladu w opiece zdrowot- rek.
kontroli zarzadczej zarzadza- nej 1 bezpieczen-
Doskonalenie jakosci 1 zarzadzania ryzykiem.. nia. stwie pacjenta.
$wiadczonych ustug . .
N o ) ) ) o ) 3 Ksiega skarg i 3.Sekretarka Dyrek-
3.1lo$¢ skarg i zazalen. 3.0 skarg i 3. Analiza skarg, terminowos$¢ odpowiedzi na skargi. zazalen, zeszyt tora, kierownicy
zazalen uwag w oddziatach. | | marek organiza-
cyjnych. .
4.Wskaznik zadowolenia
pacjenta. 4.<5% 4.Badanie satysfakcji pacjenta.

4.Analiza satysfak-

cn

4 Dyrektor ds. Piele-
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5.Liczba personelu
uczestniczacego w szko-
leniach, kursach, specja-
lizacjach.

6.Zmniejszenie liczby
zakazen szpitalnych i
powiktan oraz innych
zdarzen niepozadanych
w stosunku do roku po-
przedniego.

5.100% planu
szkolen

6.spadek licz-
by zakazen,
powikian i
innych zda-
rzen niepoza-
danych.

5.Ulatwiene podnoszenia kwalifikacji zawodowych po-
przez uczestnictwo w kursach, szkoleniach, specjaliza-
cjach, studiach. Analiza kwalifikacji uprawnien personelu
oraz termindéw ich waznosci.

6.Przestrzeganie procedur, aktualizacja obowigzujacych.

5.Plan szkolen.

6.Ksigga Procedur
epidemiologicz-

nych, plan kontroli
epidemiologiczne;.

gniarstwa.

5.Specjalista ds.
Kadr, Kierownicy
komorek organiza-
cyjnych.

6.Specjalista ds.
Epidemiologii.

Modernizacja infra-
struktury
i wyposazenia.

1. Techniczne utrzyma-
nie sprawnosci budyn-
kow i budowli Zaktadu
lacznie z dokumentacja
techniczng i eksploatacja.

100%

1.Kontrola stanu technicznego budynkow, bazy lokalowe;.

Nadzér nad stanem aparatury — kontrola techniczna wg
planu.

1.Ksigga obiektu
budowlanego.

2.Rozporzadzenie
MZ w sprawie
szczegotowych
wymagan, jakich
powinny odpowia-
da¢ pomieszczenia i
urzadzenia podmio-
tu wykonujacego
dziatalno$¢.

1.Dyrektor ds. Tech-
niczno - Eksploata-
cyjnych

Zabezpieczenie stan-
dardow poziomu
informatyzacji zakta-
du

1.Techniczne utrzymanie
infrastruktury informa-
tycznej zaktadu.

2. Dostep do aktualnych
wymogow technicznych
infrastruktury informa-
tyczne;j.

1. 100%

2.100%

1.Szkolenie pracownikéw w celu prawidlowego utrzyma-
nia poziomu informatycznego.

2. Szkolenie pracownikow w obstudze elektronicznej do-
kumentacji pacjentow podczas udzielania $§wiadczen me-
dycznych.

Ustawa o dzialalno-
$ci leczniczej.

Ustawa o jakosci
w opiece zdrowot-
nej i bezpieczen-
stwie pacjenta.

Ustawa o systemie
informacji w ochro-
nie zdrowia.

Dyrektor ds. Tech-
niczno — Eksploata-
cyjnych,

Informatycy

Kierownicy komorek
organizacyjnych,
Gléwna Ksiggow

Dyrektor ds. Lecz-
nictwa
Dyrektor ds. Piele-

oniaretwa
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*jezeli potrzeba realizacji celu wynika z dokumentu o charakterze strategicznym, nalezy podac jego nazweg.

CZEsC B: Cele priorytetowe wynikajace z budzetu panstwa w ukladzie zadaniowym do realizacji w roku 2024.
(w tej czgSci planu nalezy wymieni¢ cele zadan w budzecie panstwa w uktadzie zadaniowym, w ramach czesci budzetowych, ktorych dysponentem jest minister, wskazanych jako priorytetowe na

potrzeby opracowania projektu ustawy budzetowej na rok, ktérego dotyczy plan, wraz z przypisanymi im miernikami oraz podzadaniami stuzgcymi realizacji tych celow. Nie nalezy wymieniaé
celow uprzednio wskazanych w czgsci A)

Nie dotyczy
| CZESC C: Inne cele przyjete do realizacji w roku 2024.

Planowanie przysziej budowy nowego obiektu szpitala.

(w tej czesci planu nalezy wskazac cele przyjete do realizacji, ktére nie zostaty wymienione w czesci A lub B)

...................................................

(data) (Podpis kierownika jednostki)

Nie dotyczy

samodzielny Publiczny Specijalistyczny Psychiatryczny
Zaktad Opieki Zdrowotnej we Fromborku
14-530 Frombork, ul. Sanatoryjna 1
NIP 582-14-31-790 REGON 170399007
Tel. (55) 6216 302. Fax. (55) 6216 300



